ﬁ' COOPERATIVA DE RADIO TAXIS DO ALTO DA BARRA, C.R.L.

Acta do Més de Outubro de 2025

No dia 05 de Novembro de 2025, pelas 18:00 horas, a Direc¢@o da Cooperativa Radio Taxis
Alto da Barra, CRL, reuniu-se na sua sede, em sessdo ordinaria, nos termos do artigo 36.°, n.° 1 dos
Estatutos da Cooperativa Radio Téxis Alto da Barra, CRL, com a seguinte ordem de trabalhos:

1 Informagdes;
2 Disciplina;
3. Servigos Central.

1. INFORMACOES

1.1 — Jantar de Natal 2025: Caros socios,
Temos muito gosto em convidar todos os sécios e motoristas para o nosso Jantar de Natal, que
tera lugar no dia 05 de dezembro de 2025, as 20h, no:
Restaurante Nova Morada
Rua dos Fundadores, n° 59 — Oeiras
O jantar tera o valor de 25€ por pessoa.

Quem estiver interessado, pedimos que responda a este e-mail até dia 24 de Novembro para
confirmarmos a reserva e o numero de pessoas.

Contamos com a vossa presenga para um momento de convivio e celebragio!

1.2 - Alerta aos Motoristas — SMS aos Clientes: Na sequéncia de varias reclamagdes dos clientes
sobre a ndo rece¢do das SMS's do nosso sistema, informamos todos que o problema esta
relacionado com uma nova atualizagdo da Google, que faz com que as mensagens sejam
encaminhadas para Spam e, por isso, ndo chegam corretamente aos clientes.

Assim, no dia 31/10/2025 foi divulgado a todos, via WhatsApp, um video explicativo para vos

ajudar a compreender a situagdo e a orientar os clientes sobre como receber as mensagens
corretamente.

Contamos com a vossa colabora¢do na informag@o aos clientes.

2, DISCIPLINA:
e Convocados:
Dia 01/10/2025: Barra 85 — M217 — Ricardo Rodrigues;

Dia 16/10/2025: Barra 40 — M246 — Anténio Simdes; Barra 52 — M327 — Jorge Maximo;
Barra 68 — M105 — Antonio Pires; tendo todos sido advertidos.

Dia 29/10/2025: Barra 92 — M263 — Mairio Gomes; Barra 29 — M524 — David Santos;
Barra 65 — M156 — Manuel Tim Tim; tendo todos sido advertidos.

e Processos Disciplinares:

» Barra 85 — M217 — Ricardo Rodrigues — 5 turnos de suspenséo;
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3. SERVICOS CONCLUIDOS:
Outubro de 2025 — 20.495 dos quais pedidos por:
a) App - 176; b) Portal — 255 c) Call center — 20.064
Estrada — 0

Formas de pagamento: Amex: 19 | MB: 2.032 | Visa/Master: 155 | Dinheiro: 17.327 | Mbway:
34 | MbwayAPP: 19 | APP: 6 | Crédito: 903.

Atenciosamente,
A Direccao

Estrada de Leceia, n.° 12 e 14, 2745-507 Leceia

Tel: 21 423 96 00 — Fax: 21 421 30 01
N.LLP.C.: 500 720 320 — C.R.C. Cascais



