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@ COOPERATIVA DE RADIO TAXIS DO ALTO DA BARRA, C.R.L.
=

Acta do Més de Dezembro de 2025

No dia 07 de Janeiro de 2026, pelas 18:00 horas, a Direc¢ao da Cooperativa Radio Taxis Alto
Barra, CRL, reuniu-se na sua sede, em sessdo ordindria, nos termos do artigo 36.°, n.° 1 dos

Estatutos da Cooperativa Radio Taxis Alto da Barra, CRL, com a seguinte ordem de trabalhos:

—

1.
1.1

1.2

1.3

14

Informagades;
Disciplina;
Servigos Central.

INFORMACOES

— Actualiza¢ao de valores:
a) servigo de Queijas, da Rua Augusto Fraga, a crédito a prego fixo, foi actualizado para
13,00 €;
b) servicos a crédito da CP com origem na Estacdo de Oeiras/CP Cascais ou vice-versa,
sofreu um ligeiro aumento. Assim, o valor fixo por servico, com efeitos em 01/01/2026,
fica em: 22,00 €.

— Sistema de chamada de taxi — Foi implementado um novo sistema de chamada de taxi nos
seguintes locais:

- Hotel BB

- Vila Gale

- Flag Hotel

- Hotel Real Oeiras

- Oeiras Parque

O sistema, conhecido como "Téaxi Butler", permite que os clientes chamem um taxi de forma
mais facil, rapida e direta, utilizando um botdo especifico.

Esta iniciativa visa melhorar a experiéncia dos nossos clientes e aumentar a eficiéncia do nosso
Servigo.

— Sistema de comunicacio - Estamos a implementar um novo sistema de comunicagdo nas
nossas pracas de taxi, que inclui a instalagdo de placas com informagdo do nosso contacto e QR
codigos para chamar taxi.

Este sistema inovador permite que os clientes chamem um taxi de forma facil e répida, sem
necessidade de login ou ligacao telefonica. Basta scanear o QR cddigo com o seu smartphone € o
taxi sera chamado automaticamente.

Ja iniciamos a instalagdo destas placas em algumas das nossas pragas de taxi € vamos continuar a
expandir este servico para todas pragas. Acreditamos que esta iniciativa ird melhorar a
experiéncia dos nossos clientes e aumentar a eficiéncia do nosso servigo.

— Publicidade da nossa APP — A colocagdo da publicidade da nossa APP nas viaturas da-nos
mais e maior visibilidade. Algumas viaturas ja estdo a circular com essa publicidade e temos
notado um aumento de servigos da APP. Por isso reforgamos o pedido de colaboracao dos socios
para colocagdo da publicidade nas viaturas.
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DISCIPLINA:

Convocados:

Barra 84 — José Pereira — NIM 561; Barra 65 — Manuel Tim Tim — NIM 156.
Barra 113 - Daniel Cabago - NIM 596 — Faltou, sera novamente convocado.

Processos Disciplinares - Por falta de presenca na Assembleia Geral Ordinaria de 29 de
Novembro de 2025:

» Barra 29 — 5 turnos de suspensdo - Remissdao da Sancdo em valor Art.° 25.°, n.° 5 do R.I;
» Barra 109/114 — 5 turnos de suspensdo — Remissao da Sangao em valor Art.° 25.°, n.° 5 do
R.L

SERVICOS CONCLUIDOS:

Dezembro de 2025 — 18.994 dos quais pedidos por:

a) App— 139; b) Portal — 202; ¢) Call center — 18.653
Estrada — 0

Formas de pagamento: Amex: 12 | Dinheiro: 16.364 | MB: 1.832 | Mbway: 26 | MbwayAPP:
17 | APP: 14 | Crédito: 662 | Visa/Master: 67.

Atenciosamente,
A Direcc¢ao
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